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INTRODUCCION

Se presenta el desarrollo de un sistema de consultas académicas automatizado mediante una arquitectura agéntica de 1A
basada en Corrective RAG (CRAG) y Self-Reflective RAG (Self-RAG). Esta disefiado para responder dudas tedricas a los
estudiantes de un curso de grado basandose exclusivamente en la bibliografia oficial de una asignatura. La arquitectura
propuesta supera las limitaciones de los pipelines de Generacion Aumentada por Recuperacion (RAG) tradicionales —que
pueden sufrir de alucinaciones al procesar material no relevante de forma lineal- evaluando la relevancia del material
recuperado y verificando la fundamentacion de las respuestas generadas. Su objetivo principal es ofrecer soporte continuo
24/7 sin depender de infraestructura en la nube ni de hardware costoso con GPU dedicada, ejecutandose localmente en un
servidor de prestaciones basicas.

METODOLOGIA / MATERIALES Y METODOS

Se aplico para el desarrollo de este proyecto la metodologia de investigacién-accién. La misma implica métodos que incluyen
el objetivo de investigar, y el de actuar/modificar algo de lo investigado. A partir de la informacién recopilada surge un nuevo
plan de accién, configurando una estrategia recursiva.

DESARROLLO

La arquitectura del sistema combina CRAG y Self-RAG sobre un grafo de estados orquestado con LangGraph y LangChain. La
interaccion con los estudiantes se realiza de manera asincrénica via correo electrénico o mediante una API construida con
FastAPI que se conecta con bases de datos MySQL (para usuarios) y MongoDB (como cola FIFO para consultas). El flujo de
procesamiento RAG sigue estos pasos clave: Recuperacion y Evaluacion: Se extraen los 4 fragmentos mas similares del indice
vectorial FAISS (con embeddings GPT4AIl). Un nodo evaluador clasifica el material como relevante, parcialmente relevante o
irrelevante. Reformulacion: Si lainformacion es irrelevante, el agente reformula la preguntay reintenta la busqueda hasta dos
veces; de persistir la insuficiencia, notifica explicitamente que no puede responder. Generacidon y Verificacion: Las respuestas
son generadas por el modelo Llama 3.1 8B, mientras que las decisiones de control y verificacién son ejecutadas por Phi-3.5-
mini (3.8B). Un nodo Self-RAG valida que el texto generado esté estrictamente anclado en la bibliografia recuperada antes de
enviarlo por correo. El entorno de ejecucion se monté sobre una PC de escritorio modesta (Intel i3 de 3.2 generacion, 16 GB

de RAM DDR3 y SSD de 400 GB) mediante Ollama, corriendo ambos modelos en forma local.
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RESULTADOS y DISCUSION

El sistema se encuentra en funcionamiento continuo y procesa las consultas satisfactoriamente. El tiempo medio de
respuesta es de 48 a 52 minutos (frente a ~40 minutos de la versidn lineal anterior) debido a las validaciones agénticas. Si
se requieren iteraciones de reformulacién, el tiempo alcanza entre 60 y 70 minutos, mientras que las consultas fuera de
alcance se descartan tempranamente en 5 a 8 minutos. Esta variabilidad no impacta negativamente la experiencia del
usuario dada la naturaleza asincrénica del correo electrénico. En cuanto a la calidad de los contenidos, las respuestas
destacan por su precisidon y apego al texto base, registrando Gnicamente detalles menores de terminologia

CONCLUSIONES

Se logroé implementar con éxito un asistente académico agéntico capaz de operar en hardware de bajo costo y sin conexion
externa, garantizando respuestas precisas y drasticamente reducidas en alucinaciones gracias a los mecanismos de
evaluacién y auto-reflexion. El enfoque demuestra que es posible desplegar soluciones avanzadas de IA en instituciones
educativas con presupuesto limitado. Como trabajo futuro, se contempla ainadir capacidades multimodales para interpretar
esquemas y diagramas, asi como aplicar Adaptive RAG para ajustar la recuperacion seguin la complejidad de cada pregunta.
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