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INTRODUCCION

OBJETIVOS/HIPÓTESIS

Hipótesis: Las empresas que 
entienden su  coordinan interna son 
más eficientes y logran innovaciones 
que mejoran su competitividad.

Objetivos: Determinar las 
características relevantes del 
entorno. Observar las innovaciones 
introducidas y su gestión al interior 
de la empresa, evaluando las 
actitudes gerenciales frente a la 
innovación. Señalar las dificultades 
observadas 

METODOLOGÍA / MATERIALES Y MÉTODOS

Híbrida: inicialmente metodología cualitativa, y luego 
cuantitativa. Herramientas
> Entrevistas en profundidad
> Entrevistas semiestructuradas
> Encuestas a actores organizacionales
Con ello se pretende: 
> Evaluar las interpretaciones sobre los conceptos centrales. 
> Ponderar los aspectos de la gestión del conocimiento, 
innovación, tecnologías.
> Diferenciar el posicionamiento de personas de diferentes 
jerarquías en las estructuras formales de cada organización. 

RESULTADOS y DISCUSIÓN 

En primer lugar, se realiza la búsqueda de información cualitativa. Se realizan 5 entrevistas en profundidad para 

evaluar las interpretaciones sobre los conceptos centrales de las variables y su uso en el emprendimiento, 

señalando la realización de innovaciones en el caso de haberse realizado. 

A partir de estos datos, así como la significación que se le asigna al conocimiento, innovación y  tecnologías, se 

hace uso de herramientas cuantitativas para dimensionar las variables determinadas en las entrevistas, su 

interpretación y la interpretación que se realiza de las mismas. En esta etapa se recurre la aplicación de encuestas

a diversos actores organizacionales. Al momento de este informe se habían realizado encuestas sobre 23 locales 

comerciales y su confiabilidad es superior al 90%. Datos observados:  

• Hay pequeñas  innovaciones  en la mayoría de los establecimientos, 

• La falta de conocimiento de dispositivos dificulta la gestión interna

• La mayoría se desenvuelve con la lógica denominada en Teoría de Convenciones doméstica ( de proximidad) y 

mercantil (Obtención inmediata de ganancia)

CONCLUSIONES

• La heterogeneidad en la rama dificulta la aplicación de estrategias organizacionales. Las políticas de innovación 

adeudan un abordaje que considere tanto lo tecnológico como lo organizacional.

• La desarticulación entre innovación y gestión interna dificulta el crecimiento de la empresa

• La creación de vínculos sociales plenamente basados en la confianza no es suficiente para coordinar 

internamente con orientación a pautas gerenciales. 

• La intervención a realizarse en la etapa que está por iniciar propondrá verificar los acuerdos entre las lógicas y 

mejorar la calidad promoviendo la lógica industrial
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Vacancia: Existe producción teórica reciente. Sin embargo, en su mayoría se analizan organizaciones 

tecnológicas de mediano o gran tamaño. La Teoría de convenciones aplicada es reciente en este espacio

Propuesta: Analizar estos fenómenos en empresas Pymes y MiniPymes dedicadas a la comercialización de 

alimentos de Rosario, vinculando la coordinación interna con procesos de innovacion y conocimiento
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