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INTRODUCCION
Supuesto: Las innovaciones son requisito esencial para las organizaciones (reducida, en etapas, dependiendo
del tipo de organizacion). Es imprescindible para mejorar o sostener la competitividad. Conocimiento = técnica
Problema: en su implementacion suele descuidarse la gestion interna del conocimiento. Ello (1) dificulta la
coordinacion interna, (2) afecta practicas instaladas, (3) impacta la capacidad de evaluar el desempeno de las
organizaciones en la persecucion de sus objetivos, para superar los desafios y mantener la competitividad en el
mercado.
Vacancia: Existe produccion teorica reciente, sin embargo en su mayoria se analizan organizaciones
tecnoldgicas de mediano o gran tamano.
Propuesta: Analizar estos fenomenos en empresas Pymes y MiniPymes dedicadas a la comercializacion de
alimentos de la ciudad de Rosario, vinculando innovaciones con gestion del conocimiento

OBJETIVOS/HIPOTESIS METODOLOGIA / MATERIALES Y METODOS

Hipotesis: Las empresas que realizan Hibrida: inicialmente metodologia cualitativa, y luego
Innovaciones acompanadas por una cuantitativa. Herramientas

gestiodn interna del conocimiento son > Entrevistas en profundidad

competitivas. > Entrevistas semiestructuradas

Obijetivos: Observar los > Encuestas a actores organizacionales

componentes que facilitan la Con ello se pretende:

generacion de conocimiento y su > Evaluar las interpretaciones sobre los conceptos centrales.
gestion al interior de la empresa. > Ponderar los aspectos de la gestion del conocimiento,
Evaluar las actitudes gerenciales innovacion, tecnologias,

frente a la innovacidn. Sefalar las > Diferenciar el posicionamiento de personas diferentes
dificultades observadas jerarquias en las estructuras formales de cada organizacion.

RESULTADOS y DISCUSION

Informacion relevada: principalmente de naturaleza cualitativa. Se ha recurrido en una primera instancia a
entrevistas en profundidad para evaluar las interpretaciones sobre los conceptos centrales de las variables. A
partir de la obtencion de estos datos, asi como la significacion que se le asigna a las nociones de gestion del
conocimiento, innovacion, tecnologias, subsidiariamente, se hace uso de herramientas de metodologia
cuantitativa para los distintos posicionamientos en torno a la incorporacion de nuevo conocimiento. Por tanto, se
recurre al uso de entrevistas semiestructuradas y encuestas a diversos actores organizacionales. En referencia a
las primeras, se intentara diferenciar el posicionamiento de personas con mayor y menor jerarquia dentro de las
estructuras formales de cada organizacion
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CONCLUSIONES

» Heterogeneidad en la rama dificulta la aplicacion de estrategias produciendo contradicciones al interior de la organizacion

» Las politicas de innovacion deberian considerar tanto lo tecnolégico como lo organizacional

» |a desarticulacion entre innovacion y conocimiento contribuye a problemas internos y dificulta el crecimiento de la empresa
» La creacion de vinculos sociales es valorada pero es dificil medir su utilidad por tanto se suele descuidar.

* El cuidado de las disposiciones sobre la cuestion ambiental promueven estrategias de innovacion. *
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