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INTRODUCCIÓN / HIPÓTESIS

La emergencia de las tecnologías de la Información y la Comunicación primero, y de las tecnologías digitales luego, hace décadas que vienen 

alterando las prácticas educativas escolares e interrogando las clásicas coordenadas que las organizaron: espacio cerrado, tiempos graduados, 

conocimientos preestructurados y adecuados, docentes a cargo de los procesos de transmisión. La paulatina masificación en el uso de Inteligencia 

Artificial, o de los modelos conversacionales más específicamente, pone en duda no sólo la figura del adulto en los procesos de transmisión sino 

también la misma producción del conocimiento, que parece haber quedado en manos de complejos sistemas de combinación de algoritmos de modo 

inteligente. Así, en el campo educativo se despliegan una serie de imaginarios que van de la puesta en duda de las clásicas escenas de transmisión 

hasta distopías donde la IA interactúa con el mundo humano. Presentamos aquí una serie de interrogantes de diverso tenor y alcance que 

condensan preocupaciones de distinta índole: ¿de qué manera ingresa a la escuela? ¿Qué tipo de escenarios ofrece? ¿a qué nuevas prescripciones 

da lugar? ¿Cómo dialoga con la gramática escolar clásica? ¿Qué sucede hoy día en la interacción entre jóvenes e IA? ¿A quién incluye y a quién 

deja afuera?

OBJETIVOS/HIPÓTESIS

Objetivo central de la investigación: analizar los 

discursos emergentes sobre el impacto de las 

tecnologías inteligentes en el campo educativo y las 

iniciativas desplegadas al respecto, atendiendo 

especialmente a las mutaciones que se postulan en 

la gramática escolar, las posiciones subjetivas y a la 

producción de escenarios educativos y sociales 

futuros que realizan.

METODOLOGÍA / MATERIALES Y MÉTODOS

Enfoque metodológico cualitativo que incluye lectura interpretativa de un corpus de 

documentación seleccionado a partir de una variable claramente contemporánea: 

material producido en los últimos años donde se hacen presentes una variedad de 

análisis, diagnósticos, propuestas y proyecciones relacionadas a las afectaciones del 

desarrollo y despliegue tecnológico en el campo educativo. Para el acceso el acceso a 

los vínculos de los actores que forman parte de las escenas educativas escolares 

(docentes y estudiantes) con la tecnología digital y la IA, utilizaremos la técnica de la 

entrevista semiestructurada como herramienta de recabación de información de interés.

RESULTADOS y DISCUSIÓN 

Se pueden señalar como avances de la investigación, lo siguiente: hasta 

el momento en los grupos focales y entrevistas realizados se desprende 

que estaríamos frente a un momento de resignificaciones de los vínculos 

con el conocimiento, con el grupo de pares, con los docentes que es 

necesario continuar explorando. No obstante, la presencialidad, y el “cara 

a cara” continúa siendo una instancia educativa muy valorada.

Con relación a lo que circuló en grupos focales y entrevistas, podemos 
advertir que en general los estudiantes realizan sobre los chatbot uso 
complementario a las explicaciones en clases; igualmente, estas últimas son 
insustituibles (“nos asqueamos de la virtualidad”). Más puntualmente, de allí 
solicitan la realización de resúmenes, -uso similar al que se puede realizar 
con wikipedia-, pero también generan una interacción dialógica con 
dispositivo, en la cual este último emula gestos (orales) que simulan la 
intervención de otro humano. Dicha intervención, en muchos casos 
adquiere el rasgo de devoluciones afectivas; al decir de un estudiante: “lo 
que me gusta, pero a la vez me inquieta del chat, son sus devoluciones 
estimulantes, como cuando por ejemplo te dice ´que buena pregunta me 
estás haciendo´”. Situación que desafía a la reflexión sobre los vínculos 
pedagógicos.

CONCLUSIONES

Lo imprescindible de las mediaciones humanas en el acceso al conocimiento parece estar manifestándose. También, la 
copresencia al momento de los intercambios entre pares, y con docentes, por parte de los estudiantes, encontraría hasta 
el momento un anclaje insustituible por los dispositivos tecnológicos. No obstante, la expansión del uso de los chatbot de 
parte de los estudiantes nos expone a estar alerta sobre posibles efectos poco beneficiosos sobre todo en el vínculo con 
el saber.
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